
 

 

ส่วนที่  ๔ 

แนวทางการติดตามและประเมินผล 
 

๔.๑ กรอบและแนวทางในการติดตามและประเมินผล 

ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทําแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ. ๒๕๔๘ กําหนดให้มีคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น ซึ่งคณะกรรมการฯ อาจ
แต่งต้ังคณะอนุกรรมการหรือคณะทํางานขึ้นช่วยในการติดตามและประเมินผลได้ตามความเหมาะสม ซึ่งควร
แสดงไว้ในเอกสารแผนพัฒนาเพื่อเป็นแนวทางการดําเนินงานท่ีชัดเจนและต่อเน่ือง 

เนื่องด้วยการติดตามและประเมินผลโครงการเป็นหน้าท่ีท่ีสําคัญอย่างหนึ่งในการดําเนินงาน
พัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ดังนั้น องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจึงจําเป็นต้องมีองค์กรท่ีทําหน้าท่ี
ติดตามและประเมินผลการพัฒนา 

สําหรับการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินนั้น ระเบียบ
กระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการจัดทําแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๘  ข้อ ๒๘ ได้
กําหนดองค์ประกอบของคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถ่ิน  ดังนี้ 

๑.  สมาชิกสภาท้องถ่ินท่ีสภาท้องถ่ินคัดเลือกจํานวนสามคน 
๒.  ผู้แทนประชาคมท้องถ่ินท่ีประชาคมท้องถ่ินคัดเลือกจํานวนสองคน 
๓.  ผู้แทนหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องท่ีผู้บริหารท้องถ่ินคัดเลือกจํานวนสองคน 
๔.  หัวหน้าส่วนการบริหารท่ีคัดเลือกกันเองจํานวนสองคน 
๕.  ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีผู้ริหารท้องถ่ินคัดเลือกจํานวนสองคน 
โดยให้คณะกรรมการเลือกกรรมการหนึ่งคนทําหน้าท่ีประธานคณะกรรมการ และกรรมการอีก

หนึ่งคนทําหน้าท่ีเลขานุการของคณะกรรมการ และกรรมการตามข้อ ๒๘ ให้มีวาระอยู่ในตําแหน่งคราวละสองปี
และอาจได้รับการคัดเลือกอีกได้ และได้กําหนดอํานาจหน้าท่ีของคณะกรรมการติดตามและประเมินผล
แผนพัฒนาท้องถ่ินไว้ ดังนี้ 

๑.  กําหนดแนวทาง วิธีการในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา 
๒.  ดําเนินการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา 
๓.  รายงานผลและเสนอความเห็นซ่ึงได้จากการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาต่อผู้บริหาร

ท้องถ่ิน เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถ่ินเสนอสภาท้องถ่ิน  คณะกรรมการพัฒนาท้องถ่ิน  และประกาศผลการติดตามและ
ประเมินผลแผนพัฒนาให้ประชาชนในท้องถ่ินทราบโดยท่ัวกัน อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้งภายในเดือนธันวาคม
ของทุกปีท้ังนี้ ให้ติดประกาศโดยเปิดเผยไม่น้อยกว่าสามสิบวัน 

๔.  แต่งต้ังคณะอนุกรรมการหรือคณะทํางานเพ่ือช่วยปฏิบัติงานตามท่ีเห็นสมควร 
 

๔.๒ ระเบียบ วิธีการและเครื่องมือท่ีใช้ในการติดตามและประเมินผล 

เป็นการแสดงถึงวิธีการติดตามและประเมินผลโครงการ โดยการกําหนดรูปแบบท่ีจะใช้ในการ
ติดตามและประเมินผลเพื่อตรวจสอบว่าการดําเนินกิจกรรมตามโครงการ อยู่ภายใต้ระยะเวลา และงบประมาณท่ี
กําหนดไว้หรือไม่ และผลของการดําเนินโครงการ บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีได้วางไว้หรือไม่ ท้ังน้ี การติดตามเป็นการ
ตรวจสอบในระหว่างการดําเนินกิจกรรมตามโครงการ ในขณะท่ีการประเมินผลเป็นการตรวจสอบผลท่ีเกิดขึ้น
จริงเมื่อดําเนินโครงการแล้วเสร็จเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ 
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จุดมุ่งหมายสําคัญของการประเมินผลแผนพัฒนานั้น คือ การประเมินว่ามีการนําแผนพัฒนา
ไปปฏิบัติอย่างแท้จริงเพียงใด และได้ผลเป็นอย่างไรเพ่ือท่ีจะสามารถวัดความสัมฤทธิ์ผลของแผนพัฒนาได้ ใน
ขณะเดียวกันก็สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อใช้เป็นสมมุติฐานในการจัดทําแผนพัฒนาฉบับต่อไปได้ ดังนั้น
การท่ีจะประเมินผลแผนพัฒนาในภาพรวมได้จําเป็นต้องประเมินผลการปฏิบัติในแต่ละแนวทางการพัฒนา
ก่อน เพ่ือนําไปสู่การวัดความสําเร็จของยุทธศาสตร์  ซึ่งจะแสดงให้เห็นได้ว่าการพัฒนาเป็นไปในแนวทาง
ใด บรรลุวัตถุประสงค์ของการพัฒนาที่ยั่งยืนและตอบสนองต่อวิสัยทัศน์หรือไม่  ดังนั้นในขั้นต้นองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจึงต้องติดตามประเมินผลแผนพัฒนา ให้ได้ข้อมูล ข้อเท็จจริง อันจะนํามาสู่บทสรุปท่ีไม่
บิดเบือนจากผลการปฏิบัติจริงท่ีเกิดข้ึน 

แนวทางและวิธีการข้ันตอนในการติดตามและประเมินผล 
การติดตาม  (Monitoring)  การติดตามนั้น จะทําให้เราทราบได้ว่าขณะนี้ได้มีการปฏิบัติตาม

แผนยุทธศาสตร์หรือแผนสามปี ถึงระยะใดแล้ว ซ่ึงเทคนิคอย่างง่ายท่ีสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการติดตามได้ 
เช่น Gant Chart ท่ีจะทําให้หน่วยงานสามารถติดตามได้ว่าการดําเนินการตามแผนยุทธศาสตร์หรือแผนสามปี มี
การดําเนินการในช่วงใด ตรงกําหนดระยะเวลาท่ีกําหนดไว้หรือไม่แผนปฏิบัติการก็จะเป็นเครื่องมือสําคัญในการ
ติดตามผลการดําเนินงานดังได้กล่าวมาแล้ว 

การประเมินผล  (Evaluation) การประเมินผลแผนยุทธศาสตร์หรือแผนสามปี จําเป็นต้องมี
เกณฑ์มาตรฐาน (Standard criteria) และตัวชี้วัด (Indicators) เพื่อใช้เป็นกรอบในการประเมินเพื่อให้
เกิดความชัดเจน เป็นระเบียบ มีมาตรฐานและเป็นท่ียอมรับ โดยประกอบด้วยเกณฑ์ท่ีสําคัญ ใน ๒ ระดับ คือ 
เกณฑ์การประเมินหน่วยงาน และเกณฑ์การประเมินโครงการ 

การกําหนดห้วงระยะเวลาในการติดตามและประเมินผล 
คณะกรรมการติดตามและประเมินผลกําหนดห้วงเวลาในการติดตามและประเมินผลโครงการ

โดยคํานึงถึงความเหมาะสมของแต่ละโครงการ ท้ังน้ีควรกําหนดห้วงเวลาในการติดตามและประเมินผลอย่างน้อย
โครงการละ ๑ ครั้ง และประเมินผลโครงการในภาพรวมอย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง แล้วรายงานผลและเสนอ
ความเห็นซึ่งได้จากการติดตามและประเมินผลต่อผู้บริหารท้องถิ่น เพื่อให้ผู้บริหารท้องถิ่นนําเสนอต่อสภาท้องถิ่น 
คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น และประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาให้ประชาชนในท้องถิ่น
ทราบโดยท่ัวกัน อย่างน้อยปีละ ๑ ครั้งภายในเดือนธันวาคมของทุกปี 

การรายงานผลการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ในการรายงานผลต้องกําหนดก่อนว่าจะรายงานให้แก่ผู้ใด ผู้ท่ีอ่านหรือศึกษาอยู่ภายใน หรือ

ภายนอกหน่วยงาน เพราะผู้อ่านต่างประเภทกันก็จะใช้ประโยชน์จากข้อมูลในลักษณะท่ีต่างกัน และมีระดับ
ความสนใจท่ีแตกต่างกัน  ดังนั้นจึงต้องรายงานให้ข้อมูลท่ีเหมาะสมกับกลุ่มของผู้อ่าน และพิจารณาถึงข้อมูลท่ีจะ
ให้ด้วย เพราะบางครั้งการให้ข้อมูลรายละเอียดของผลลัพธ์ของงานมากเกินไป ก็อาจจะทําให้ความสนใจของ
ผู้อ่านเบ่ียงเบนไปจากผลลัพธ์ท่ีสําคัญๆ ของโครงการได้ 

โดยการรายงานผลการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนา ควรประกอบด้วย
หัวข้อต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

(๑) วัตถุประสงค์ของแผนงาน/โครงการ 
(๒) สรุปผลการติดตามและประเมินผล 
(๓) ระเบียบวิธีในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
(๔) การวิเคราะห์ผลของตัวชี้วัดท่ีสําคัญและสิ่งท่ีพบจากการวัด พร้อมท้ังให้คําชี้แจงท่ีเก่ียวข้องมี

ผลต่อการติดตามและประเมินผลดังกล่าว 
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(๕) จัดทําตาราง แผนภาพ หรือแผนภูมิ ท่ีมีคําอธิบายท่ีชัดเจนเก่ียวกับตัวชี้วัดท่ีสําคัญ 
(๖) สรุปและข้อเสนอแนะ 
การนําผลลัพธ์จากการติดตามและประเมินผลไปใช้ 
ถึงแม้ว่าการใช้ประโยชน์จากข้อมูลผลลัพธ์ของการติดตามประเมินผลจะไม่ได้เป็นข้ันตอนหนึ่ง

ข้ันตอนใดของการวัด ติดตามและประเมินผลของการปฏิบัติงาน เพราะถ้าข้อมูลผลลัพธ์ของการปฏิบัติงานท่ีหา
มาได้ ไม่ได้ถูกนํามาใช้ประโยชน์ในการวิเคราะห์ เพ่ือหาแนวทางปรับปรุงการทํางานให้ดีข้ึน ก็เท่ากับว่าการวัด 
ติดตามและประเมินผล ท่ีได้ดําเนินการไปแล้ว  เป็นการลงทุนท่ีสูญเปล่าซ่ึงคณะผู้บริหารสามารถนําข้อมูล 
ผลลัพธ์ของการติดตามประเมินผล การปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาไปใช้ในด้านต่างๆ ดังนี้ 

(๑) กระตุ้นให้เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบโครงการปรับปรุงบริการท่ีให้กับประชาชนเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ของ
บริการให้ดีข้ึน 

(๒) กําหนดข้ันตอนท่ีเป็นปัญหา และต้องดําเนินการแก้ไขเพ่ือปรับปรุงผลลัพธ์ของแผนงาน/
โครงการ 

(๓) เผยแพร่ให้กับผู้ท่ีเก่ียวข้องและประชาชนท่ัวไปทราบเก่ียวกับความก้าวหน้าและผลลัพธ์ใน
เรื่อง แผนงาน/โครงการ ท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง 

(๔) เป็นข้อมูลในการจัดทํางบประมาณ และแสดงเหตุผลในการจัดสรรงบประมาณ 
(๕) กําหนดความต้องการความช่วยเหลือเชิงวิชาการ และการฝึกอบรมสําหรับเจ้าหน้าท่ี 

ผู้รับผิดชอบโครงการขององค์การบริหารส่วนตําบล 
(๖) เป็นข้อมูลในการกําหนดวิธีการและแนวทางการติดตามประเมินผล แผนงาน/โครงการใน

อนาคต 
(๗) สามารถชี้วัดว่า การพัฒนาได้บรรลุตาม วิสัยทัศน์ พันธกิจ จุดมุ่งหมาย ยุทธศาสตร์ และ

แนวทางการพัฒนา ท่ีกําหนดไว้หรือไม่ เพียงใด 
(๘) เป็นเครื่องมือในการติดตามว่ากระบวนการแก้ไขที่ได้ดําเนินการไปแล้วทําให้ผลลัพธ์ของ

โครงการดีข้ึนหรือไม่ เช่น ในกรณีบางโครงการท่ีมีการทําสัญญาจ้างให้บุคคลภายนอกรับงานไปดําเนินการให้นํา
ผลลัพธ์ของการปฏิบัติงานท่ีคาดหวังให้เกิดข้ึนมาเป็นเง่ือนไขในสัญญาจ้างด้วย เป็นต้น 

อย่างไรก็ตาม  การดําเนินการวัด  ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนา  
ต้องกระทําอย่างจริงจัง ต่อเนื่อง สมํ่าเสมอ จึงจะได้ผลดีเที่ยงตรง และได้ข้อมูลที่นําไปใช้ประโยชน์ได้  
ดังนั้นคณะทํางานจึงต้องเสียสละ และทํางานหนัก มิเช่นนั้นก็เท่ากับเป็นการลงทุนท่ีสูญเปล่า นอกจากนั้นต้อง
ได้รับการสนับสนุนอย่างจริงจังจากผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนตําบลด้วย  จึงจะทําให้การติดตามและ
ประเมินผล สามารถนําข้อมูลท่ีได้มาใช้อย่างมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 


